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CI\PITULO I - ASPECTOS GENERALES

1. INTRODUCGIÓN

El documento que se presenta en esta oportunidad, el cual hemos denominado
"Estudio Técnico - fistadístico, para la Revisión de la Tarifa de la Ruta Pueblo
Nuevo - Chitra - Santf,ago", recoge una serie de datos referentes a la operación del
transporte ternestr,e de la poblaciórr del Corregimiento de Chitra, distrito de Calobre,
provincia de Veragua:i, al igual que el comportamiento de la oferta y demanda del
transporte público cok¡ctivo, de ésla región. Este informe se elabora en atención a
solicitu¡d de nuestro Director Gener¿rl, que instruye a los técnicos del Departamento de
Pfar¡ificación de T'ransprorte Públic.o de la Institución, para que ejecuten un est¡.ldio
técnico para la nevisión de la tarifa de la ruta arriba menc¡onada, de cara a la
rehabilitación y mejonamiento totaldre la carretera que conduce la comunidad de Chitra.

El documento se desanrolla con la intención de suministrarle a las instancias superiores
de la Autoridad del Tránrsito y Transporte Terrestre, los elementos de juicios necesarflos,
para que tomen una decisión en este tema, sustentada en los criterios técnicos
correspondientes, procurando propiciar una actividad de transporte equilibrada que
garantice a los usuarios obtener un servicio rápido, seguro, eficazy confortable a costos
económicos, itl igual que le permita a los transportistas obtener condiciones de trabajo
adecuadas y un margen de utilidad razonable.

De acuerdo a los experlos en trans¡rorte púbfico, la calidad de un servicio de transporte
público es un conr:epto amplio que engloba varios aspectos, entre los que se incluyen
consideraciones rerlativas a la comocfidad y seguridad dentro la unidad de transporte, los
tiempos empleados en la realización del viaje, la conveniencia y existencia de
infraestructura quer apc)y'e el servicio.

Sin embargo, al relvisar el servicio que se presta en un sistema de transporte público,
no es factible celnsiderrar un buen número de aspectos cualitativos, pero si es
conveniente tomar enr cuenta las variables más importantes para el usuario. La
cantidad de vehícr,¡los es el parámetro que mejor refleja el equilibrio enúe la oferta y la
demanda del ltransporte público en todas sus modalidades. Así por eiernplo, en el caso
de contar con más unid¿¡des en servicio de las requeridas, se produoe exoeso de oferta
y una ociosidad del er¡uipo, lo cual conduce a un alto costo en la operación que
invariablemente ser tracluce en tarifas excesivas para el usuario.

Por otra parte, si se curenta con un parque vehicular por debajo de los requerimientos
reales, se presenta urna mala calldad del servicir¡ que se traduce en molestias e
inseguridad al usuario. Es por ello que tanto el área encargada de la operación dento
de la empref¡a oomo las autoridades correspondientes tendÉn la difícil tarea de
encontrar el balance aclecuado ente la oferta y la demanda. El conocimiento de las
necesidades cle la población y el uso de las técnicas de la planeacitln del servicio y su

Autoríúltútr&rsitnltranryoftellenesm 
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dimensiol'lamiento evitan el desperdicio de recursos, tanto humanos como económicos
y contnibuyen a lograr un ajuste racional dentro del sistema de transporte o la empresa
misma.

Es oportuno señalar, que la base metodológica, los conceptos y criterios técnicos
utilizados en el desarrc¡llo del preserrte estudio corresponden a la bibliografía contenida
en la obra PlaneaciÓn, diseño, operación y administración delTransporté pUUl6o, 

"uyo,autores son los Ingenleros de Tranrsporte, Angel R. Molinero y Lgis lgnacio SáncÉez
{rg!la¡o, especialistas del Instituto de UrbanriJmo y Sistemas de Trañsporte S.A. de
C'V., Universidad Autónoma del Estado de México, obra que fue publicada en agosto
de 2003 en la ciudad de México.

Dentro el contenirJo def documento, se desanoffa un análisis pormen orizado de la
organización, administración, características de operación, especihcaciones de la flota,
estudio de demanda,. costos de operación y análisis financiero del servicio de ofertado,
variables que condicionan la programación, dimensionamiento, tamaño de la ofenta,
demanda del mismo, tarifa y rentabilidad de la actividad. El Estudio Técnico -Estadístico, esta apegado a lo estipulado en el Decreto Ejecutivo No S4S de g de
octubre de 2003, por ell cual se expide el reglamento para h cóncesión de rutas, líneas,
terminales, zonas de trcbajo y piqueras en las divensas modalidades de transporté
ptiblico de pasajeros, en cuanto al desarrollo y contenido del estudio. lgualmenie se
ciñe a lo estahlecido en el Decreto Ejecutivo No 542 de I de octubre OJegOg, por el
cual se reglamenta la fijación de tarifas en el transporte públ6o de pasajeros, pára el
transporte púbfico rje piasajeros en todas sus modafidades.

2. OBJETIVOS DEIL ESTUDIO

Ef objetivo general del estudio técnico y económico es reali'zar un análisis detallado de
las características iadmirristrativas y de operación de la de la ruta Puebb Nuevo - Ghiba
- Santiago, para c¡btent¡r su rentabilidad financiera y determinar la tarifa, er¡ funciiSn de
la-rehabilitaciÓn y mejoramiento de la canetera que conduoe a h poblacign antes
referida.

En términos generales, elestudio destaca los siguientes aspecÍos:

a" oaracterístic;as administrativas y de operación de la ruta.
b. Estudio de la oferta y la demanda del servicio.

c" Cálculo de costos de operación de la flota y tarifa.

d. Estimar la situaciión financiera de la ruta"

e. Determinar los ajjustes y diseñar un nuevo esquema de tariña.

flutmif,¿lt¿ttr&uinltra*sptotelfemste frúnfl
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g. ÁMeITo Y Á\Lc^ANcES

3.1.Ámbito

La investigación se enrnarca directamente en el corregimiento de Chitra, el cual está
conformado pror las cr¡munidades y lugares poblados que se señalan en el siguiente
cuadro:

Cuadro l,lo. 'l - Datos Demograficos del Área de Influencia de la Ruta

GORREGIMIEilTO
VIVIENDA

PARÍIGULARES
oct PArlAs Ar¡o 2olo

PoBtádór{ TorAL
Año 2oro

CHIIIRA 413 1,3{rl
ACHIOTILLAL 3 14
ALTO CORAL u

ALIO DE I-AS PUNTAS 'l
ALIO DE MRANJAL 1E 51

ALTO I-A PALMA 3 6
ALTO LIMON 12
ALTO LIRíO 16

AREt.lAL 13 42
BAJO CH]TRA I 28
BAJO LIMON 6 12
BARRERfTO 4 22

ts"ARRO AMARILLO IRES PASOS 1 2
BERROCAL 1

CERRO AGUDO J 18
CHTTNTA 5 11

EL COPE 3l 118
EL COAJ|E 3 11

EL MIELAR 12 30
EL NANIZAL I E
EL PATMAR 2 10

EL PERU ,| ?

ESCOBILLAL 5
E,SPINO AMARILLO 2 5

GUARAPAL 5 10
HONDURAS n 9.+

JUNCAL I 5
LA CABAM I
LA PACORA 14 50

LPr PEDREGOSA t,.|Pi 'l 1E
LLANO BONITO 7 3l
t.|jh|O LARGO 16 19
ILOMA CHATA 4 l0t
LOMA LLAM 6 21

Los cAsTRoS 6
LOS CEIBOS 3 11

LO$ CHACAREROS O LAS PEÑTAS 4 1
LI)S POTRERILLOS 2 5

MATA PALO 2
MEDIA LU¡¡A 21 60

O"D DE AGUA 5 14
PALENQUE 5 1l
PANDURA 17 8l
PAPELILIO 12 52

PEDRA$ GORDAS fl) 9¡t
PLATAML 11 3S

PIJEBLO NUEVO 65

nunrílaltettr,fudn.yfronryomÍem.stz- 
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Figura No.l - Panorámica del Puebfo de Chitra

Figura No.2 - PanoÉmica del Pueblo de Ghitra
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3.2.Alcances

nidos en el estudio, se espera que la
alice, prograrne y dimensione el servicio

ne la tarifa que se debe pagar en la ruta, a
en la operaclón delservicio:

Para tafes fines se determinaron los siguientes alcances:

. Detenminación de las características de operación de la oferta
o Detenminación de la demanda del servicio.
o Rentabilidad Financiera.

o Análisis de la Tarifa.

. Conclusiones y rccomendaciones.

4. DEFINIGIÓN DEL PROBLEMA PLANTEADO

4.1. Descripción de la Ruta

La ruta que nos ocupa, se localiza en el área norte de la provincia veraguas, sobre las. Esta, inicia sus operaciones en 1pg0 con una unidad y
se incorporan las seis restantes que @nforman la ruta. E;
conduce a la comr nidad de chitra, co4sisÍa en un camino de

penetración en mal estado, con una topografía sumamente aQcidentada, oon curvas
cerradas y pendientes elevadas. Estas condiciones, obligaba gue los vehícubs que
servían a la ruta sean cloble tracción, ya que durante la épocalúwOsa el hánsito óoreste camino se tornaba extremadamente difícil.

Figura No.3
Panorámica de la
Garretera antes del
ñlejoramiento.

Aatmi[alt¿ttr,ónsinytrorcpom:fe¡nsn
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Figura No. 4 -- Localización Regional de fa Gomunidad de Ghitra

La construcción de la nueva carretera que conduce a Chiba serinkiii 2mg y ahora se
encuentra terminada, el proyecto total, representó la consúr¡cclor¡ de h €rcfiera que va
de Calobre a Chitra, de 44 kilómetros, se dividió en dos etapas, luna gue rra de Galobre
a la Yeguada, de 21.8 kilómetros, y la segunda de la Yeguáda a Ghiba, por lg.8
kilómetros.

El proyecto de Calobre ,a La Yeguada fue construldo por la Congtn¡ctora Urbana SA a
un costo de cuatrro millones 98 mil dólares y fue complef,ado Sn un 100%, sob esta
pendiente de entrega. [-a misma incluyó doble sello asfáltico y ih consüucciin de tes
puentes, sobre los ríos l]anero Grande, Med¡a Luna y Palenque.

Autní[at [¿ttrfusin 1 fraarym lfansa¿ tt@nfi
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Figurias No. 5 y 6 - Panorámicas de la Garretera Terminada
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4.2. P roblemática Planteada

La problemática planteada cons¡ste en que en estos momentos con el mejoram¡ento y la
carretera tenninada, la comunidad rcclama una revisión de la tarifa actual (8/6.00) de
Santiago a Chitra y v¡ceversa, sobre la base, que se asume que con la rehabilitación de
la vía los costos de operación de la ruta podrían ser menores, por lo tanto, el pasaje
debe ser de menos cuantía.

Es por eso, que producto de las situaciones antes descritas, y como respuesta a la
demandas de los usuarios de la ruta, se acuerda con los señores transportistas y
autoridades locales regionales, que la ATTT realice un estudio técnico y económico,
para deterrninar la tarifir que corresponda.

5. JUSTIFIGAGIÓT{ DEL ESTUDIO SOLICITADO
Los elemento$ que justifican Ia revisión de la tarifa, se describen a continuación:

o Rehabilitacitin y rnejoramiento de la carretera entre Santiago y la comunidad de
Chitra.

o Determlnar una tarifa que le garantice a los usuarios de [a rutia un servicio,
rápido, seguro, eliciente y económico. En función de las actuales características
de operación de la ruta y la demanda que sirva la misma.

o Esta tarifa a su vez le debe permitir a los señores transportistas un margen de
utilidad razonabkr, que los fortalezca económicamente y operativamente, de
forma tal que les permita sostener y mejorar los servicios oferüados.

En concreto, la pnrpuersta que se obtenga mediante el presente esfudio, se orbnta al
meioramiento integral rlel servicio requerido por la comunidad en condkir¡nes de
seguridad física y legial, garantizár¡doles a los usuarios de la ruta la atenciirn que
demandan en materia cle transporte.

llfu tmit¿l[¿t.Írfusin;¡lÍronsptuternstn teñmfi
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CAPíT'I'LO II - ASPECTOS METODOLÓGICOS

6. ORGANIZACIÓN DEL ESTUDIO

n de Tnansporte Terrestre, específicamente bajo
o de Planificación de Transporte públiao,

7. FUENTES DE INFORMACIÓN

Las fuentes de información utilizadas para el desanollo de la presente investigacfrón, se
dividen de la siguiente manera:

7.1. Fuentes de Infbrmacién primaria

Las fuentes de informaciión primaria se definen como aquellas gue son recavadas en el
área de influencia.directa del proyecto, para el caso particular de nuestra investigación
y para los fines dr¡l estudio, las observaciones en sitio se realiza!.on en la zoña del
corregimiento de Chitra, siendo éstas las siguientes:

. Aplicación de una encuesta de sube y baja, para determinar la demanda del
servicio ofedado.

o Encuestas para determinar las caracteristicas administrativas de la organización
y especiificac¡iones de la flota vehicular.

o Encuestas para estimar los costos de operación vehicular de la flota de
transpode.

o Entrevistas tpn llos conductores y propietarios de los certificdos de operadain
para conocen otros detalles inherentes aldesanollo de la atfividad.

7.2. Fuentes de Información Secundarias

Estas compnenden datos, estadisticas y libras impresos utilizadc en el proeso de
investigación ]/ desarrollo del proyecto, en nuestro caso lrcrrps ut¡iizdc bs
siguientes:

o Guía Para la lPresentación de Proyectos Instih¡toi l-atinerrerirzro de
Planificación Económiica y Social.

o Movilidad Url¡anar ren elÁrea Metropolitana de panamá - Bfrm Mundial An6

Auto¡i&flettr,fu sinytratqwrtalfanstn
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Transporte Fúblico: Planeación, diseño, operación y administración. - Ángel R.
Moline¡o Molinero y Luis lgnacio Sánchez Arellano.

Censos de Vivienda y Población año 2010 - Contraloría General de la República
de Panamá.

Estimaciones de Proyecciones de Población Contraloría General de la
República.

I Base Legal: Decretos No. 542, 543 y 545 que reglamentan la Ley 34 del 28 de
julio de 2003.

o Estudios similares que reposan el la Autoridad del Tránsito y Transporte
Terrestrc.

8. Metodología

Los elementos metodológicos que sustentan los diferentes aspectos contenidos en el
estudio son:

8.l.La Flota Vehicular

Las caracterlsticas de la flota vehicular se determinan en función de la marca y nrodelo
de los vehículos que operan en la ruta. En la sección correspondiente se deiallan las
propiedades de la l'lota en cuestión.

8.2. Garacteristicas de Operación

Las características de clperación de la ruta se establecieron de acuerdo a las encuestas
y observaciones de cannpo realizadas, para tates fines.

8.3. Demanda

Para la estimación de la demanda se consideraron los siguientee aspectos:
o Se realizaron estudios de sube y baja a las unidade que en esbs nromenbs

prestan el servicio, para establecer el promedio de rpasaiam grc esfios
transpoftan por hclra y diariamente.

o La dernanda se etstima por semana, por mes y por año.

o Finalmente, se establece un factor de expansión de 1.20 que representa los
pasajeros que no pudieron ser captados en las observacior¡es de campo.

. Del mismo rnodc¡ con la demanda estimada se elabora el análisb financiero de
actividad.

Autori[al&ttrónsinlttranspontan^rne
l3 ,túmfi
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8.4.Costos de Operación

Éstos se determinan sobre la base de las encuestas aplicadas, características de
operaciÓn del servicio, los parámetros de consumo de acuerdo a la marca y modelo del
vehículo representativo de la flota.

8.5. AspectosFinancieros

La rentabilidad de la actividad, se estima en función los ingresos brutos y costos
cuantificados, tomando en consideración el número de vueltas que realizan los
autobuses por día conocidas a través de las observaciones de campo realizadas para
tales fines.

Se utiliza como base una tasa de rentabilidad del 12.0 o/o, como la retribución financiera
míninna que debe obtener el transportista sobre la inversión que realiza, considerando
como inversión el precio de contado de la unidad de transporte.

Autmital t¿ t $rfutia .y Írmslnte tatt stn
t4 ,totumff
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CAP¡TULO III - DESCRIPqÓN DE LA DEMANDA

9. ESTUDIO DE: DF-IMANDA

La demanda del servicio se, entiende como el segmento de la población en el área de
influencia del estudio qrre efectivamente utiliza el servicio de transporte, de forma tal,
que en esta sección se presentan Ias estimaciones obtenidas por viajes realizados y
promedio de pasajeros que se transportan diariamente.

Es oportuno señaliar que la demanda estimada, se cuantifica en función de los conteos
realizados a la flota de vehículos que en estos momentos ofertan el servicio. Como ya
se menciona anteriormente se aplica un factor de expansión de la muestra por el orden
el 1.20, que reprel¡enta la cantidad de pasajeros que nofueron contados pornuestros
aforadores. Er¡ta situación fue verifiaada con los conductores de la ruta y corroborada
por un funcionario de |la ATTT, el cual reahzí el recorrido de la ruta por tres días
consecutivos.

Figuras No. 7 - Panorámicas de las Observaciones de Gampo

Autoriúl f,¿t tr,fusia y franrymw lfemstn
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Figurasl No. I - Panorámicas de las Observaciones de Gampo

Figuras No. 9 - Panorámicas de las Obseryaciones de Gampo

natmit¿t le t trórcia y lfrutsprc tensm
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9,1. Demanda Efectiva de la Ruta

En esta seación se muestran los rr;sultados obtenido:; en torno al estudio de sube y
baja, el cual fue realiz¿tclo por tres días consecutivos en horario de 6:00 de ila mañana a
las 6:00 de la tarde.

Dichas obsenlaciones sie realizaron a todo fo largo detl recorrido desde el inicio en la
Terrninal der Santietgo, vÍa hacia lSanta Fé, canetera a C)alobre, La Yegl.rada y vía Chitra,
se contaban los pasajeros y se registraban los orígenes y destinos de los¡ mismos, al
igual que el mo¡'lto del pasajer pagado.

Lcls resultados obtenidos se proc€saron por hora, al igual que se nealizó un promedio de
los tres díasi encuerstadlos, el que a su vez sirve de basel para el cálcuflo de la demanda.

Es oportuno, destacar (lue la dernanda se elabora bajo las c<¡ndiciones de operación
actual, es dec¡ir, con siote unidades operando por clía. En los cuadn¡s que siguen se
muestnan lars r-'stimacic¡rtes realiz:adas para determinar la demanda de la ruta, objeto de
estudio.

En primera instancia, r¡lr cuadro No. 2, refleja Nos re,sultados de los tres dí¿¡s de aforos
realüzados en cinc,o aut<lbuse¡s de lar ruta, se muestran las tarifas pagadas, cantidad rCe

pasajeros tranrspoftadors y la tarifa ponderada.

Los cuadros que siguern se derivan de las obsenvar:iones de campo re¡elizadas, de
manera que es esllablerc;e el prornedio de pasajeros transportados por la ruta durante el
estudio de sube y baja (cuadro ltJo.3), luego se determina la dernand¿r diaria per
autcrbtús por diia (cuarJr,o No.4).

Cuadro No.2

Tranportados - Tarifa Pagadas y Ponderada - Ruta Chitra - Sant - David

Tarifas

Pagadas

o
f\¡
ct
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ct
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c
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o
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rjl

.¡
oq
N

o
rt)
ñ

oo
r'i

o
rtl
di

oq
sf

oq
<t

oq
r¡t

o
€

Total Pasajeros

Transportados

Autobús 1 5 33 l 2 71 ¿1 3 72 8 4 o 32 _t5 9 7 I) l A o 200

Autobú:; 2 7 5 3,1 L Ir 2 3 2 5 l 8 1^ 1 7 3 2 ^ 17 Ll,f

Autobús 1l 2t) ¿ 3r) (; 1: Ib T1 2 L¿ 3 3 11 10 160

Autobús 4 10 2 2l 1 t ¿l 1 a
lr. I ti )n 29 1 2 3 10 125

Autobús 5 I 3 6 94 o I 6 1 2 8 9 5, IO 27 2 12 7 5 11 ,t_37

Tclrta{ 6 85 ,t
f, 2t i!.77 10 6 3Cl 0 3 -Ll 2 1 3; 53 73 84 7 50 8 l-5 27 48 t]3 7

Tarifa

Ponderada

r-,0oo
c!

rn
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o

ooq
o

r{o g
o'

ctr
i

oo
ct

3
j

rj'toq
o

¡\,¡
C)
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ooo
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o
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o
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(noo
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o
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r¡c
i

F{

.{
ct

qt

É:
rt)

c;
o.i

cño
ci

co
Étq
o

(o
g
o

ro

e;

<ta
1 ,715
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Cuadro No.3 - Escenario "A"
de - Promedio de Día por la Ruta

Totalde Pasajeros

Transportados en Tnes Días
Días Obseruados

Prom$dio de Pasajeros

Transportados por Día

837 3 279

Obsenraeioner¡

Cuadro No.4 - Escenario "A"
Observaciones de Campo - Demanda Diaria por Autobrls

Promedio de Pasaieros

Transportados por Día

Autobuses Operando por
Día

PromQdio de Pasaieros

Transpdrtados por Día por

i Unidad

279 5 56

Luego para determinarr la demanda diaria ajustada, se ut¡l¡za un factor de 1.20 que
representa el pasaje que no fue captado en el estudio de subp y baja (cuadro No.S).
Finafmente, se est¡ma la demanda totalde la ruta anualizada.

Cuadro No.5 - Esenaio "B'
Ilemanda Expandida por Unúdad

Promediode Pasaieros

Transportados por Día por
Unidad

FariordGA¡ltsüe DqE leOFÁir¡snda

!t5 L29 6T

Cuadro l{o.6
flemanda Btimada oaa la R¡ta

Demanda fIañaAjustada Demanda¡leruud n*{F

46St 73,124-L5 tll,gg

Autsiúl [ettr,ittsiu 1 trarepm te¡nstn
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Dentro los resultados ot¡tenidos, se destaca que actualmente durante un día de trabajo,
en la ruta se registran un total 463 pasajeros transportados. Estos pasajeros si los
repartimos entre las siete unidades que trabajan diariamente representan un promedio
de 67 por autobús por día.

flunñúlt¿tlfrá,nsinylhansptuqfomsfrc
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CAPÍTULO IV - DESCR|CIÓN DEL SERVICIO SOLICITADO

IO. OPERADORES DEL SERVICIO

La ruta Pueblo Nuevo'- Ghitra - $antiago está afiliada la prestataria Trancasa. Esta
inicia sus operaciones en 1980 con una unidad y posteriormente en 1985 se incorporan
las seis restantes quel conforman Ia ruta. El representante de la ruta es el señor
Bernardo Eilis y los coptopietarios de las siete unidades los describimos a continuación.

Guadro No.7 - GeÉificados de Operación que Sirven en la Ruta Pueblo Nuevo - Gh¡tra Sanüago :

10.1. Caracbriísiücas de Operación del Servicio

Diariamenrte operern siete vehículos, cuatro salen de Chitra y tres de Santiago en el
mismo horario de rsalida. En los cuadros que se muestan seguklarrente, se detallan bs
características de operación más importantes de la ruta.

,Cuadm No. I - Garacbrísficas de Opencirfu de h Rrte

No.
Gerficado de

Operación
Nombre del
Propietario

Placa Particular Organización

4
I 9B - 8tt Luis Vega 35181 1 Trancasa

,
L gts - 479 Violeta Satumo 429691 Trancasa

3 gts -227 Bemardo Ellis L. 977586 Trancasa

4 gts -611 Nicolás l-enorio 959197 Tlancasa

c gts - 574 Ana Teresa lginio 976153 T¡ancasa

6 gts - 572 Olmedo Ellis 958700 Trancasa

v 9B - 573 Erelio Peñalosa 962ü26 Tnancasa

Horar¡o
de

Serv¡cio

Cantidad
de

Autobuses
Operando
en la R¡ta

por IXa

Long. del
Recorrirlo

Med¡o
Giclo
Kms,.

Tiempo
de

Reco¡rid
o tedio

r;icto

S#a lbcbsailttrgp Sft]5ei Cffi¡
Yrrl-
porllr-
lff

¡b
Tr-,d
b.-
r¡¡r¡l

¡-
Tr-.J
A--
TE

3:50
a.fn. a
5:00

7 84.0 02:15
:3:50

a.tn a.m a-m
7:m
a.m

1O:00

a.m
12:.W
p.m

3:30
pm.

5l)0
aJn.

9:30
¡.m.

l1:30
am.

1ÍO
pJn. lm-

ttx¡
DJN.

5fl
Dm.

05 2a z&E

Amñt¿tt¿tftfusiullhansymtcrfem-stn 
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10.2. Garacterísticas de la Flota

Las características de la flota se especifican en los cuadros que siguen:

Cuadro No. 9 - Marcasy Modelos de la Flota

Ma¡ca llllodelo Ganüdad Porcentaje de
Participación

Toyota Coaster 3 42.860/o

Nissan Urban 3 42.ffi%

Toyota Hice Ace 1 14.29o/o

Total I 100.00%

I
I

I
I

_l

Guadro No. l0 - Gapacidad de Transporte de la Flota Efectiva

Detalle

No. der

Autobusps
Operando

por Día

Capacidad
del

Vehículo
por Ciclo
Completo

Cantidad de
Vueltas por
Unidad por

Día

Puetúqs
O'hecidos

por la Flota
por [Xa

Indice de
Ropción

Gapacidad
Incialada

Coaster 3 60 1 180 1.6 288.0

Nissan Urhan
y Hice Ace

4 30 1 120 1.6 192_O

Cuadro No. ll - Edad Ppmedio de la Flota

Año de Fal¡ricación No. de Aúob¡¡ses Ga¡fidad do AñG Fncuencia
FHin

2003 1 14 2.00

2004 ¿ 13 3-71

2008 1 I 1.29

2013 1 4 0.57

2015 1 2 0.29

2016 1 1 0.14
Edad Pron¡edio de
la Flota en añoe

I 7 8.m

Aaadlatt¿FflúnsiullÍtam;sytotttltcrn^¡a¿ 
2l i .Qomtz
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10.3. 'Iarilla Actual

Se presenta a corntinuación el esquema de la tarifa que actualmente está vigente:

TARIFA ACTUAL. RUTA CHITRA. CALOBRE . SANTIAGO

# TERMINAL SANTIAGO
TARIFAS

REGULARES
TARIFAS

JUBILADOS
TERXIIML GHITRA A

SANTIAGO
TARIFAS

REGULARES
TARIFAS

JUEILADOS
H:RLAS 040 0.30 EL BAIO 050 0.35

E- A]\ION 0.60 0.40 LOMALLAMA 0.50 0.35
2 E_ triHNo 065 045 IVIAT¡' PALO 0.75 0.53
4 Et_ tlnlt¡to 0.65 o45 Atro t-os PlNos t.o0 o.70

Lqs FIATU.LOS ñ7< 0.55 BAfiRERO GRANDE '1.00 0.70
b LG$ VA.SQI.E 0.75 0.55 CRUCEDE PILONCILLO t.00 0.70

L,LAI¡O ABAJO 090 065 LATOMA DE LAYEGUADA (REPREsA) ;¿.00 r.40
I COLOBRE (SA [.I FRA NCISCO) 090 065 I.A YE(;UADA :¿.00 L.40
o BAR¡üZAL 1.25 090 PEDRÉGOSO ¿00 1.40
0 B- ESPAVE 1.25 0.90 GARABATITLO :¿.00 1.40
4 E- BACO 1.50 D trLTo t.tMóN t2 50 t.75

LOS BOQUEROI.¡rS UC BAIIRANCA MALA 3.00
EL OI.XRA 200 40 tA FLACITA 350 245

4 EL FEFEGOZCI 200 40 l:L CACIQUE 4.00 2.80
cALOBRE (Fü{Ar-) 250 75 I.AGIJNILLA 5.00 3.50

16 LAGIJMLLA 2.s0 TJ CALOBRE rt 00 3.50
17 LOSi PO'TRErcfi 2.50 75 PEDREGOSO It.00 3.50
18 IIÁAñZ/\T{LLO 2.50 LOSi EOQUERONES s.o0 350
40 8.. CACItrUE 2.50 75 l:t BACO !t.00 3.50
20 LA H-ACÍTA 2.50 Et ESPAVE t00 350
21 i,OhIJARES 250 TJ SAN FRANCI:iCO ti 00 350
22 BARÍIAN} [[AT.A ¿-I C SAN ItAGO r; 00 4.20
¿J A L rO L|MIN (A GT.ACATA L) 300 210
24 LA OIT}IILLA 300 2,10

25 GIjAYABÍTO 300 2.10

zo PEDRÉJOZO i:ENrRADA I.A eEn 245
27 LA Y'Kil,JADA (LOl\,lA) 350
28 lA TOh/tA 3.50 a AE

29 E- ACERRADEIif, 400 2AD

30 E- MAÍ?ANION 5.00 ócu
31 Pff_Or{Cfl_r..O (ASI|E) 500 JCU

32 BALTAZAR 5.00 JCU

BARFIERO GRAt'¡f,: 500 350
34 LOI\,IA U\ PWI/\ 6.00 420
35 ÍVIATA PALO 600 420
to I-OÍVIA LLAM) 6.00 4.20

37 BAJ|O DE: CHÍTR./\ 6.00 4.20

38 NARA,NJAL 600 420
39 PIQUEM DE 600 420

"fluañl¿l [¿ li fr fu sitn 1''.lntr sTnrttt tmestre
22

Águrto 2017



t----

i ffiffi*Wnte'k'oi@-W'ffiW-fu=W i,i
l- 

- - - - - - - - - -r

CAPíTULO VI - coSToS DE oPERAcIÓN DE LA FLoTA

11. COSTOS DE OIPERACIÓN DE VEHíCULOS

En esta seación sro recog€n los costos y parámetros que comprenden los costos de
operación de la für¡ta tomando como vehículo representativo un Toyota - Coaster del
año 2008. Seguidannente se muestran los cuadros correspondientes.

GUADRO No. 12. COSTOS DE OPERAdÓN

Delhlle de Parametros de Gonsumo, Precio y Gostos

Detalle Generales

Marca - Vehícurkl Representatiw Toyota
Modelo Coaster
Año de Fabricación 2008
Capacidad Pronnedio por Autobús (pasajeros) JU

Edacl Pronredio (iaños-meses) 9.UU

Días trabajados al mes 26
Dilas trabaiados al año 312
Vueltas por Día -L

Horario del Servic;io SlirU 8.fTl. A C:UU O.m.

f iempo de Recorrido por dirección MINUTOS 1 5U, UU

Tiempo de Recorrido por Vuelta (horas) 5

Longitud pnrmedio del Reconido por sentido Km 82.00
Longitud promerdio del Reconido por Vuelta Km 164.00
Reconido máxirno por día Km. 164.00
Reconido máximo por mes Km 4.M.ffi
Recc¡nido máximo por año Km 5r. 168.00
Reconido máxim,o dunante la üda útil Km. 511.680.00
Horas Tratnjadasi diarias por Unidad Hr 14.,m
Horas Tral¡aiadasi Mes oor Unidad Hr 3&1.00
Horas Tratnjad¿¡si Año por Unidad Hr. 4,368.,00
Pnecro de,compm del whículo Bt. 35,000. 00

Pnecio del rcl'rículo Financiado BI 0.00
Pericdo der üda útil Años 10

Rescate al fin de la üda útil - Fracción % 20 DTc

Factr¡r de Deprec,iación por año % 2C

Abono Inicial BI 4.000. 00

Períc¡do derl P¡'estamo Años I

Tasa de Interés oa 12

Letra Mensual BI 482.'96
Valor de Riescater del Vehículo Bt. 7,@0.'00
Valor Depreciahrle del Vehículo Bt. 24,(m.00
Sraguro del rchír:ulo .la(to 850. C0

Aanrifatl¿ftrórcialtnns2nne lfensm' 23 XgúomLz
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a. Gostos de Inverión y Seguros

D,etalle Unidad
Monto B/. - Consumo

Diario Mensr.¡al Anual K¡lómetro
Costo de Inlension BI 18 58 482.96 s,79s.5€ 0.1 1 3:

eguro del Vehicuk) B/ 2.72 70.83 850.00 0.016€

fiub - l'otal 21.30 553.80 6,645.5t 0.129!

b. Costo de Depreclacirin

c. Cosfosde lmpuesÍo Anuales

Detalrle Unidad
Diario Mensr¡al Anual Kilómet¡o

Placa Particular B/ 022 575 69 0C 0.0013
Placa de Transoorte Público BI 0.03 0.85 10 2l 0.0002
Reüsado BI 0.06 167 20 0c 0.0004

-'l'otal 432 8.2t 9,9.2! 0.0019

d. Co$os de Vanpe

Detalle Unidad
Monto B/. - Consr¡mo

Diario Mens,¡al Anual Kilómetro
BI i00 '156.00 1,872 0C 0.036€

-'l'otal 0.00 1 56.00 1,872.0( 0.0356
e T a

cle Admlrxlstr,aclón (le la unldacl

Otras¡ Prestaciones

f. Cosos del Combustiblle

15 661 Q7

6,2¡10.00: 0.1m

Detalle

Precio del Galón

Unidad
Parámefos der

Gonsr¡mo
Monto B'. -

Diario Hens¡al i i\nual K¡loÍteEo
B/ 2(

Egldlnrelto_pot' Kilórnetros tror Cialorl
Rerdimiefuo por Galór por K-ilómetrt

ilonsumo del diesel
mo Oe O¡esel ---
mo de diesel

Sub - Tot¡ll

Kms/Gl. 27 iii
G /(ms 0.03i

Gls.iwelta 6(Xt
B/ i,{ielta 15 (i€ c q7 161 4,885.92 0.rl€649
Gls /dÍa 600

uls./mes 156. ifc

Gls /año 1,872.il0
15 66 407'16 4,88t92 0.0955

Detalle

de aceite ,y filtro de aceite

de aceite rle transmir¡ión

gt. CoSosde Lubric¡rnbs, Accesoriosy Mano de Ob¡a

/ cadi¡ mes

Uniidad d€

Consumo
rcumo-

Diario Heftsilal i l\nual K¡bmetso
€ces/año '0

Ey 1 10 :.0 36 938 1 12r7f-o ca.
\Éces/año

\eces/año
4 i:. 0 006 I o/ 20 00j- 0 cco4

BI 40:! 013 J. JJ 40 0 c008
3.80 98 81 r. r 85.70 0.0?32

Auañlaí [¿[ tnínsíu' 1 lTlotsymte,farcstre
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Dertalle Unidad PaÉmetros de
Gonsr¡mo

Monto Bt. - Gon$r¡mo
Diario Mens¡,¡al Anual Kilómeto

Kenormtent0 oel Neumi¡ttco Kms u,112.A(
uamDro oe Juego de NL.umát¡oos r€ces/año 1

Pr€cio del Neumáti,:o gl 130.0(
llantas/año t 254 65.0( 780,0c 0.0 1 52

uonsun¡o oe tuoos wcesiaño 0
Hrecto oet tu00 tr', 00( 00( 00( 000 0.000(
Keparacron oe Neurnattco rcces/año
rreGro oe F(eparacx)n ctet Neumatlco B/ 3.5( 00i 058 70( 0 0001
Ailneamtento de Neumáticos !eces/año
Frecro qe Ailneafntento oe Nerimáticosl BI 20 :[ 01: 3.3: 40 0( 0 000f

\€ces/año
Hrecto oet tsatance 0e fteumáll¡cos BI B -l- 0.05 13: 16 0C 0.000:

t¡ub - Tofttl 2.V0 70,.2¿ 843.0tC 0.016t

h, Go$os de Neumáticos

ii. Gostos de Fnenog Amortiguadores y Mano Obra

j. llostos del Mantenimiento del Aire Aconclicionaoo

k GostosAseo y Lavado

312 0,J

L Mantenimiento de C¿rrocería y ¿gsnt*

Monto B/. - Consumo
tens¡al i l\nual Kilórnetro

l\nual K¡lórnetso

C C03'Y

8 0t I ri i:cc2

r0.00i 0.01 r 1

Detalle

i6-racos__-
cle Repuestc, y Cambi() de Tacr¡s
tG Bandas
de Repuestor y Oambio de Banclas

i.CTr"'1-f "d,xesD€'tanten,sde Amortrgu,¡dores Del¡lterorll_
l!g41g4.!g|l aq o_Ig9 Tr¡1s igs
{1c_9¡1!]l¡d.1\r"rtis-f -l1.Stg$ub - Tota I

Unidad Parámetros de
Gonsr¡rno

Monto Ej'. - Gonsr¡mo
Diario Mensual Anual Kilómet¡o

\,eCetl/añO ¿

BI 60 c0 ft aa 10 0c 120.0c 0.0023
rcces/año

BI 70( 0.45 11 67 140 0c 0.0027
r€ce$/año 1

BI tt5 u, 0.21 5,42 65.0C 0 rJ013
\eces/año 10

BI 65 00 0.21 5.42 65 00 0.0013
I 32.50 390.00 0.m76

Detalle

Precio de limpieza y reparación

Cambio de conea del aire acolrdicionarlo

Precio cambio de crlnea del aire

Unidad I Parámeüos de
I tong¡mo

Monto B/. - Consr¡mo
Diario I Mensual I i\nual lxilomero

rcces/año 7_

B/ 0 071 18 33 220 0c 0 m43

rccesi año

acornclicionadr¡ 01 417 50 0c 0 m10

0. zLx n0.0( 0.0053

Detalle

Detalle

rje Juego de Bc'mbillos¡ lraseros

PaÉmetros de
Consr¡mo

8/./año

Bl .l,año

\eces/año

\eces;/año

Aunrítal lp t trlíwin y Íra:nqnrtc Ímestre
¿J

47.50 |
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m. Cosfos de Reparaciones Generales

Dehlle Parámetos de
Consumo

Cambio rle Conea de Tiempo / cada U0,000 Kms

Precio de Cambio dr: Conea dr: l'iemocr i cada
000 ltlms

de Conea del Altemador

Precio d,e Cambio de Conea dr;l Altem¡¡dor

Cambio de Terminal,es cle la Drección

Encasqulillado/Altemador/silenr;iador/enbrague

n. Cosfosde BaterÍas

Detalle -Monto 
B. - Consr¡mo

de Depnriación
Facilidades e lrnpuestos

Costos de la Trirrulaci de la Unidlad

de Lubricantes Acr:esorios y Manrl de Obra

iento del Aire
y La\ado ,de la

Tota I 2,305.

Corlo se observa en Lsll cuarCro No 13, el c;osto die operación de una unidad es de
B/,88.68 por día, al rnes B/.2,306.5b y al año Bl.ZT,6(}6"66.

Kilómeüo

Unidad PaÉmetros de
Cons¡,¡mo

Monto B/. - Consr¡mo
Diario I trlenffi

un¡dades/año

B/ 125 C 08c 20.8i 250.0( 0.0049
un¡dades/año

Ét 7C 0.05 1 14 1 0.t)003
0.85 22.01 2il.',tc 0.0052

Cuad¡o No.13 - Rest¡men de Go$os de Op,e¡¿6if¡n por Unidad

Auwri[al f,ct,fránsito y llraruynrte,Tenestre
26 figosto 201,t
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CAPíTULO VI - ANÁLISIS FINANGIERO

12. METODOLOGíA

La rentabrilidad de la ruta objeto del presente estudio, se realiza consiclerando dos
situac.ilones, en prinner¿l instancia se determina la rerntabilidad que regi.tr" la operación
con el esquerna de la tilnifa actual, al igual que se plantea una reducción de gi.t.oo enlas tarifas de malyor r¡uantía (8/.5.00 y nl.O.OO¡, y" qr" el estudio de clemanda ha
reflejado que estas tarif¡ls o,viajes de extremo a ertri:mos son lo que menos se realiz:an.

De forma tal, que la redu¡r:ciÓn en la tarifa casi no afecta la rentabilidad de los
openadores de la nuta ern referencia a la condicional actual del esquema tarifario. ¡as
tarifas ponderadasi estiinnadas son las siguientes en la situación actual es de F,t.1.715 y
en la propuesta queda ern B/.1.61S.

12.1. illargen der Rentabilidad

El rnrargen de rentabílitl¡¡d para Llna inversión está en función del costo de oportuniclad
del capital, el cual se deflne como la tasa mínima q{./,-. debe generar un capital invertidcr,
Para el casor de Panamá y Latinoamérica las agenciis financieras de créditostr nternaciorrlales, han establecido una tasá del 12.0 a/o,lo que indica que sid o de inverrsión '/ la retribución del misnlo resulta menor que el valor antese inve¡rsión no (ls buena, por consiguiente resulta ss¡ que s¡e está rnalu rGUrso financier,o.

En el transporte Y P.arai ,el caso que nos ocupa, cons;ideramos como inversión el precio
de contado derl velrículo representativo de la ,flota, 

urn 'l-oyota - coasi:er con precio de
merc;ado ac;tu¡al del B/. 35,000. En el próxinro cuadro se muestra un ejelmplo de la
retribución que gerrera l¿t i¡rversión en función rje diverrsos porcentajes de rerrtabilidad.

cuadro l\rlo. 141- Margen de Renrtab¡l¡dad sobre el pn:cio de contado del Autobús

Monto de la
lnversión

Tasa de
Rentabilidad

Retom,c - Renhbilidad B/.

Diaria Mensual A¡rual

31t,000 ]-2,U/o 12.s0 350.00 4.2ttr.m
3:i,0m L5.U/o 15.63 ¿137.fi 5.7Sn rn
3:;,000 2t0.vA 20.83 583.33 7,CIX.m
3tt,000 2t5.M 26.U /¿J.r/ 8,7.50.m
31r,000 30.vA 31.25 875.00 10,5m.m

Autoril¿l l¿ t 1.ránsito 7r trans,prte 7t aratre
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12.2. CO$TOSi POR PASAJERO

Seguidamente se muestran los costos por pasajero actualmente y la situación
propuesta, [a gananciia por pasajero, en función de los costos de operación diario, la
cantidad de pasajeros tmnsportados y la tarifa ponderada cobrada por la ruta.

Guadro lrlo' 16 - cosÍo y l,ftilidad por pasajero - situación Actual

Gosúo de Operación
Diario por Unidad B/.

Promedio de
Pasajeros

Transportados por
Unidad por Día

CosÍo por
Pasajerc

Tarifa
Ponderada
Cobrada

Actualmente

Lftilidad
Pasajero

89.6,ts 57 7.32 L.7t5 0.39

Guadro No. 16 - GoSo y tftilidad por pasajero - Situación propuesta

Costo de Operación
Diario por Unidad B/.

Promedio de
Pasajercrs

Transportados por
Unidad por Día

Godo por
Pasajero

Tarifa
Ponderada

Cobrada
Acü¡almenúe

tftilidad
Pasajero

88.68 67 L.32 1.615 o.E

12.3. Análisis Fiinanciero Situación Actual

Este análisis consiste en la determinac¡ón de los ingresos brutos, de acuerclo a la tarifa
cobrada y la cantidacl de pasajeros transportados. De igual forma, sobre estas
estimaciones se elabora el balanoe de ganancia y ¡Érdidas del seMcio. A cpntinr¡acir¡n
los cuadros que reltlejan los resultados obtenidos.

Cuadro ltlo.17 - lnrgresrx; Brub6 por Autobrb según la tbmanda del Servicio - Siü¡ac¡on Acf¡al

Detalle Fasajeros üansporbdos Tariúa Porderada Act¡al
(B'')

lngres Bub Paajerc
Tarifa A.ü¡al

Por Vuelta 67 1.715 11¿+.91

Diario 67 1.715 114.91
Mensual '1,742 1.7',5 2s'7.53
Anual 20,904 1.715 35,850.S

Artori[al[¿ttrhtin'yfranryoneterc.rtre
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Guadno No.18 - Balance de Gananciasy Pérdidas
Tanilh Ponderada Actual

Ingresos Brutos por Unidad Anual

La utilidad neta que se reg¡stra por una unidad ¡ror día equivale a B,12623 en la
situación actu¡al, lo que significa que el margen de rerntabilidad equivale al 25.0 o/a sobre
la inversión realizada.

12.4. Análisis lFinanciero Sütuación Propue,sta

Seguidamellte, se rnuestran los resultados del análisis financiero, en función de la
reducción de la tarifa antes rnencion,ada en la parte introductoria de esta ser:ción,

Guadro No. 19 - Ingresos Ekutos por Autobús según la Demanda del Servicio - Sih¡aciónr Propr¡eSa

Deüllle Pasajeros
trangoÉados Tarilb

Por Mledia Vuerlta b/r.U

Diario 67.0

lv,lensual 1,742

,Anual 20pU

rle Lubricantes Accesorios y Mano

de Manl,enimiento del Aire AcondicÍonado
tle Aseo y Layado de la

Costo dr: Mante,nimiento de la Canocería v Asientos

2.81 3.33

Aunrílal [¿f 'Tránsin ,y lÍranrynrtc tetestre
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Cuadn¡ No.2{0 - Ba[ance de Ganancias y Pérdidas - Situación Propuesta
Tarlfa Ponderada ftropuesta 1.615

lnrgresos Brutos por Unidad Anual 33,759.96

Cod:o de Operación Anual
Gostos de Financiarniento y Seguroei 6.645_56
Costos de Facilidadei e y' lrygtrlo$ Anuales 99.25
Costos Administrati'Kfs t fl6¡ Alquileres (Zarre) 1,872.00
cogl!o.1 ¡!e Depperg?lón 2.400.00
Costos de la Tripulación 6.240.00
Costos d,e Conrbustible 4,885.92
Costos dre Lubricantes Accesorircs y Mano de Obra 1,185.70
Costos dre Neurnático,s 843.00
Costors de Frenos y Fimortig¡uadores 390.00
Costos dra Manteninri,ento del Aire Ar:ondicionadc¡ 270.00
Costos dre Aseo ylydogruqg 1,4M.00
Costo de Mantenirniento de la Carrocería v Asientos 570.00
Costo de Reparacíonr;s Ger¡erales 597.1 3
Costos dre Batenía 2M.10

Total 27.666.66
Utilidad Neta - Anual 6,093.30
Utilidad Neta - Mensiual 507.78
Utilidad - Diari¿¡ 19.53

En la situar:ión propuesita, sr3 puede apreciar en el cuadro No. 20, que la utilidad rreta
que se registra por una un¡dad por día equ¡vale et B,1.19.53, lo qure sigrrifica que el
margen de rentabilidarl equi'./ale casi al 19.0 % sobrre la inversión real¡zada. Es decir,
que la actividiad sigue registfando una buena rentabilidad, por encima del 12.0 70, rque
usuialmenter es la tasa rCe referenci¿¡ utilizada p,ara determinar la retribución del capital
invertido.

Con [a mordificaciión rl,e la tarifa, el usuario rec¡be en justicia los bene¡ficios de la
construcción rJe let carn¡tera. Prcr s;u parte, la nredida casi no afecta a los operadores
del servicio, yia que su r,entak)ilidad prrácticamente se mantiene.

Auuvi[a[ [¿l'rtrfudto r l(ra¡,swfie lÍanestre,
30

Ágosto 2017



i Effittutus-ReffiÉn&ktulfe:WrnqeihÍfiffio-etuc-8ffiiry
I

OAPíTULO VII .- CONCLUCIONES Y REGOMENDACIONES

I3. TARIFA PROF'UESTA

La tarifa oficial para la rruta quedaría de la forma que se muestra seguldarnente:

CUADRIO No,21 - TAR,IFA PROPUESTA - RI,TA cI{lTnA - CALoBRE - SANTIAGo

# TERilII]\AL SANTIAIMA
CHTRA

TARIFAS
RFGI,.I.ARES

TARFAS
JI..HLADOS

TERMINAL CHITRA A
SANTIAGO

TARIFAS
REGI,'LARES

TARIFAS
JUB¡LADOS

1 LAIS ftRLAS 0.40 030 EL BAJO (50 0.35
ÉL Al.lON 060 040 LI]MA LLAMA 0.50 0.3s

EL ES;Hi¡O 0.65 0.45 MAIA PALO 0.75 0.53
4 E- NrcLñ\Tf, 0.65 045 ALTO LI]S PINOS 1.00 0.70

LOSi FiAT'ILLOS 075 0.55 BARRERI] GRANDE r.00 0.70
LOSi VASQI,,E 0.75 055 CRUCT:DE PILONCILtO 1.00 o.70

7 LLAfÚABAJO 090 065 LATOMA DE I-A YEGUADA IREPRESAI 2.00 1.40
I COLOBF]E (SA N FRA M]ISCI)) 090 065 I..AYÉGUADA 2.00 1.40
g B\R¡EAL I ?_5 0.90 PEDREGOSO 2.00 1.40

10 E. RSPAVE 1.25 0.90 GARABA1ILI O 200 1.40
11 Fi_ B/\CO 1 tto NF

¡,I,TO LIMÓI'¡ ¿.JU 1.75
12 LOS EiOQUEROIü;S, 1.1t0 UC BAIIRAI,iCA M,qLA 3.00 2.10
13 B- QIJIRA 2.00 40 IAPI-ACITA 3.s0 2.45
14 EL PET)REC,OZO 200 40 Er- cÁ,crQUt: 4.00 2.80
15 CALCIBRE (Ff\iAL) 2.{t0 ta LAGI.INILLI\ 4.00 280
to LA,GL,.¡H-LA 2.{i0 í5 EAL C¡BRE 4.00 280
17 LOS POIXEROS 2.lr0 75 PEDREGOg) 4.00 2.80
18 IVIAMA,NILLO 2 lio 75 LOS BOO.I,,ERONES 4.00 280
19 B-CAOQLE 2.tt0 75 EL IJACO 400 280
20 LA P|.lrClIA ¿-iru t5 l:L Ei;PAVE 4.00 2.80
21 f\rcN}\RES 2 lio tc 5A¡I FRANCISI:O 400 280

BARRAMA ÑIqL]\ 2.i'5 95 I;AN NAGO 5.00 I50
¿o A LTO L$/nN (A G|JAO\TA L) 300 210
24 LA CIJ(I+LLA 300 210
25 GUAYI\Btro 3.00 210
zo FtDRFGOT1O (BlTRAtn LC 3.t'0 245
27 LA YEGIJAIA (LOñ,IA) 3 {;0 245
28 LA TO¡JA 3to

B- ACERf¡AERCI 400 280
30 EI h4ARAT{ON 400 280
31 PlLClN()L.LO (ASUI:) 400 2.AO

32 Br',LTP,ZAR 4 Cro 280
33 BARRIROGRAT€E 4 Cro 280
34 LOtvllt t,A PUMIA 5 (r0 350

IlATA IPALO 5C0 350
LOÍ\AA LLAI¡C 5 Cro J.W

BAJCI DE CHITRA )LU 350
38 M,RAhI.IAL 5Clo 350
?o PIQUtrIA DE CIIITRA 15 CO 350

Aunril¿f [et'Trónsito ,y llransprte Íetwtre
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14. CONCLUÍ}IO]VES Y RECOMENDACIONES

r Se concluye que el ajuste recomendado consiste en bajar B/.1.00 a las tarifas
que tienen un mc¡nto de 8/.5.00 y 8/.6.00. Los estudios de ascenso y descenso
evidenciaron que estás tarifas son las que menos se pagan en los recorridos en
ambos sentidos,

o EI anállisis financiero revela que el ajuste planteado en la tarifa no afecta
grandenner¡te la nentabilidad de los operadores del servicio, por el contrario se
mantiene un matgen de utilidad neta diaria (B/f 9.53) por arriba del margen de
utilidad razonabler del 12.0 % anual.

. Sin embargo, es¡ta acción beneficia en gran medida a los moradores del área de
influencia de la ruta, sobre todo a aquellos que residen en el corregimiento de
Chitra, ya que en el viaje hasta la ciudad de Santiago y viceversa se ahorran dos
balboas en total.

o A Ios señores transportistas, le recomendamos una operación diaria con menos
autobuses, podrían ensayar una rotación de cuatro vehlculos por día y de esta
forma hacen más rentable la ruta, proct¡rando con la medida abaratar los costos
de openación y por consiguiente obtener una mayor rentabilidad.

Por lo antes expuesto, finalmente, recomendamos someter el estudio al proceso de
Consulta Giurdadana, para posteriormente someterlo a la aprobación de la Junta
Directiva de la Institucirón, para la oficialización de la nueva tarifa.

Auta¡iful f,¿t'fr,fusito' 1 tran spn Íansm
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